RAPORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2015
S.C.VITAL SA.

1. PREZENTARE S.C. VITAL S.A.

S.C. VITAL S.A. este operatorul regional de servicii publice de alimentare cu apa si canalizare
in judetul Maramures.

De-a lungul anilor intreprinderea ,,VITAL” a functionat ca unitate independenta sau comasat cu
alte unitati cu profil de servicii publice, atat la nivel de municipiu cat si la nivel de judet. Alimentarea
cu apa potabila, colectarea si epurarea apelor menajere si industriale au cunoscut o continua dezvoltare
n paralel cu evolutia social-economica.

Documentele atestd existenta primelor obiective componente ale sistemului de alimentare cu
apa si canalizare in Baia Mare in jurul anul 1910. Crearea unei intreprinderi cu un bine definit specific
gospodaresc a fost 1inregistratd la 31 octombrie 1950 prin infiintarea unei intreprinderi noi sub
denumirea de ,,intreprinderea Edilitard Regionala Nr. 1", care in anul 1952 devine ,,intreprinderea
Comunala Baia Mare”.

S.C. VITAL S.A. s-a infiintat ca societate comerciald, in vara anului 1997 in urma
reorganizarii R.A.S.P. URBIS R.A. Baia Mare, in baza Hotararii Consiliului Local 131/1997,
pastrandu-si profilul de activitate: distributia apei potabile la utilizatori casnici si industriali, colectarea
si epurarea apelor uzate menajere si industriale. A fost infiintatd ca societate comerciald pe actiuni, cu
actionar unic - municipiul Baia Mare prin Consiliul Local, care avea calitatea de Adunare Generala a
Actionarilor (AGA).

In vederea extinderii operdrii la nivel regional, in septembrie 2005, AGA prin Hotirarea nr.
4/2005 aproba majorarea capitatului social prin cooptarea de noi actionari, respectiv judeful
Maramures prin Consiliul Judetean Maramures si 9 orase ale judetului prin Consiliile locale, respectiv:
Sighetu Marmatiei, Baia Sprie, Borsa, Cavnic, Seini, Somcuta Mare, Targu Lapus, Tautii Magheraus si
Viseu de Sus.

In cursul anului 2012, Consiliul Local Borsa s-a retras din Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara ADI-Maramures si ca urmare incepand cu 1 noiembrie 2012 S.C. VITAL S.A. a
incetat sa mai opereze in orasul Borsa. Actiunile detinute de Consiliul Local Borsa au fost redistribuite
celorlalti actionari in cursul anului 2013 conform statutului.

Structura actionariatului S.C. VITAL S.A. la 31.12.2015:

* Municipiul Baia Mare, 87,768 %
* Judetul Maramures, 3,476 %
* Municipiul Sighetu Marmatiei, 2,630 %
* Orasul Baia Sprie, 0,876 %
* Orasul Cavnic, 0,876 %
* Orasul Seini, 0,876 %
* Orasul Somcuta Mare, 0,876 %
* Orasul Targu Lapus, 0,876 %
* Orasul Tautii Migheraus, 0,876 %
* Orasul Viseu de Sus, 0,870 %



Prin Hotararea AGA nr. 8/18.11.2014 au fost desemnati noii membri ai Consiliului de
Administratie al S.C. VITAL S.A., dupa cum urmeaza: d-na Alexandrina Bancos, dl. Vasile Barbul, dl.
Mircea Mecea, dl. Spatar Cornel, d-na Carmen Zamfirescu (care, la data de 14.10.2015 renunta la
aceasta calitate). La data de 19.11.2014, CA prin adoptarea Hotararii nr. 12, il numeste pe dl. Mircea
Mecea, presedinte al CA al S.C. VITAL S.A.

Consiliul de Administratie al S.C. VITAL S.A. prin Hotérarea nr.10 din 22.08.2014 numeste 1n
functia de director general al societatii pe d-na Alexandrina Bancos.

2. CADRUL LEGAL

Serviciul public de alimentare cu apd si canalizare ca si componenta majora a serviciilor
economice de interes general este reglementat prin:

- Legea nr.51/2001 - Legea serviciilor comunitare de utilitdti publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata;

- Legea nr.241/2006 privind serviciul de alimentare cu apa si canalizare, cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata;

- Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului cadru al
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare;

- Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 90/2007 pentru aprobarea Contractului cadru de
furnizare/prestare a serviciului de apa si de canalizare;

- Hotararea ADI Maramures nr. 1/2013 privind Regulamentul de organizare si functionare a
serviciului public de alimentare cu apd potabild si de canalizare pentru judetul Maramures.

Organizarea, functionarea precum si activitatea S.C. VITAL S.A. sunt reglementate prin Actul
constitutiv aprobat prin H.C.L. Baia Mare nr.131/1997 cu modificarile si completarile ulterioare. Actul
constitutiv al S.C. VITAL S.A. a fost modificat si respecta exigentele si cerintele POS Mediu.

3. ORGANIZAREA INSTITUTIONALA

Constructia institutionald are la baza trei piloni importanti:
* Asociatia de Dezvoltare Intercomunitarda (ADI Maramures)
 Operatorul regional (S.C. VITAL S.A))
+ Contractul de Delegare a Gestiunii Serviciilor

In prezent, existi o relatie de naturd contractuald intre comunititile locale beneficiare ale
serviciilor furnizate/prestate, grupate in Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara pentru apa-canal
Maramures si S.C. VITAL S.A., care are la baza Contractul de Delegare a gestiunii serviciilor de apa-
canal, aprobat prin Hotararea ADI Maramures Nr. 15/2008.

Extinderea ariei de operare a S.C. VITAL S.A. s-a realizat prin atribuirea directa a serviciilor
de apa canal din localitatile semnatare ale contractului de delegare a gestiunii.

Operarea serviciilor se realizeaza de catre S.C. VITAL S.A. pentru 10 localitati urbane: Baia
Mare, Viseu de Sus, Sighetu Marmatiei, Baia Sprie, Cavnic, Seini, Tautii Magheraus, Targu Lapus,
Ulmeni, Somcuta Mare si 6 comune: Recea, Grosi, Dumbravita, Copalnic Manastur, Coas si
Sacalaseni.

Preluarea in operare a serviciilor de apd si canalizare din unitdtile administrativ teritoriale
semnatare ale contractului de delegare a gestiunii s-a efectuat astfel:



- Baia Sprie Tncepand cu data de 01.02.2009

- Seini 01.03.2009
- Tautii Magheraus 01.03.2009
- Targu Lapus 01.04.2009
- Viseu de Sus 01.05.2009
- Cavnic 01.04.2010
- Ulmeni 01.05.2010
- Sighetu Marmatiei 01.08.2010
- Somcuta Mare 01.07.2013

Operarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare se realizeaza prin intermediul agentiilor
existente la nivelul oraselor din aria de delegare.

Extinderea ariei de operare a continuat prin preluarea serviciului de alimentare cu apa in
comunele in care aprovizionarea cu apa potabila se realizeaza din sistemul Baia Mare:
- Recea incepand cu data de 01.02.2011

- Grosi 01.03.2011
- Dumbravita 01.05.2011
- Copalnic Manastur 01.07.2011
- Coas 01.01.2012
- Sacalaseni 01.10.2013

Operarea sistemelor de alimentate cu apa si canalizare a acestor comune se realizeza de catre
Agentia Baia Mare.

S.C. VITAL S.A. opereaza pe sistemul public de alimentare cu apa si canalizare in localitatile
deservite avand Licenta clasa 2 emisa prin ORDIN al presedintelui A.N.R.S.C. nr.1335/31.01.2011
pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare cu valabilitate pana in anul 2016;

S.C. VITAL S.A. isi desfasoara activitatea in baza urmatoarelor autorizatii si avize:

« Autorizatii sanitare de functionare pentru instalatiile de: captare, tratare apa in scop potabil,
distributie apa potabila, colectare ape uzate, epurare ape uzate pentru toate agentiile, conform
Anexei nr.1

» Autorizatii de gospodarire a apelor, conform Anexei nr.2
* Autorizatii de mediu, conform Anexei nr.3

» Avize de gospodarire a apelor si acorduri de mediu pentru investitiile din Fondul de coeziune,
conform Anexei nr.4

+ Autorizatia de protectia muncii/certificat constatator nr.34.613/2010;

S.C. VITAL S.A. este certificata pentru sistemul integrat calitate — mediu - sanatate si
securitate ocupationald dupa cum urmeaza:

+ Certificat SRAC I1SO 9001:2008 nr.2042/3/2013 ;
+ Certificat SRAC ISO 14001:2005 nr.0208/3/2013;
+ Certificat SRAC OHSAS 18001:2007 nr.401/3/2013, valabile pana la 23. 09.2016.



4. SITUATIA RESURSELOR UMANE
Organigrama S.C. VITAL S.A. (Anexa nr.5) aprobata prin Hot.C.A. nr 14/17.12.2014 si
implementata cu data de 01.02.2016 s-a modificat incepand cu data de 01.06.2015 prin Hot.C.A.
nr.5/18.05.2015.

La 31.12.2015 isi desfasurau activitatea in cadrul S.C. VITAL S.A. un numar de 701 salariati.

Nr Angajati din care:
' LOCALITATE . Ind
crt. Tesa | Muncitori | Total Apa Canal orod.
1 | Baia Mare 244 254 498 202 71 225
2 | Sighetu Marmatiei 20 46 66 17 17 32
3 | Baia Sprie 7 13 20 11 3 6
4 | Cavnic 5 12 17 12 1 4
5 | Seini 5 6 11 5 3 3
6 | Somcuta Mare 3 7 10 3 4 3
7 | Targu Lapus 8 21 29 12 11 6
8 | Tautii Magheraus 2 6 8 6 - 2
9 | Ulmeni 2 6 8 ) - 3
10 | Viseu de Sus 8 26 34 15 9 10
Total 304 397 701 288 119 294

Analizand angajatii S.C.VITAL S.A. din punct de vedere al categoriilor de personal si
nivelului de studii, respectiv pregatire profesionald, la data de 31.12.2015 situatia pe agentii se
prezintd astfel :

ME Angajati
ort Localitate = = — —
Studii Studii | Muncitori | Muncitori
superioare | medii calificati | necalificati Vo
1 | Baia Mare 141 103 198 56 498
2 | Sighetu Marmatiei 8 12 32 14 66
3 | Baia Sprie 3 5 11 2 20
4 | Cavnic 1 4 11 1 17
5 | Seini 3 2 6 - 11
6 | Somcuta Mare 1 2 5 2 10
7 | Targu Lapus 4 4 16 5 29
8 | Tautii Magheraus 1 1 6 - 8
9 | Ulmeni 1 1 5 1 8
10 | Viseu de Sus 3 5 20 6 34
Total 165 139 310 87 701

Pentru pregatirea profesionala a angajatilor a fost alocata suma de 77.509,84 lei, suma care
reprezinta 0,45% din fondul de salarii realizat pe anul 2015. S-a asigurat participarea angajatilor la



programe de perfectionare profesionala in domeniul economic, IT, metrologie, achizitii publice,
comunicare, etc.

De asemenea, s-au reautorizat angajatii care efectueazad suduri in polietilena si cei care
efectueaza verificari metrologice.

Reprezentanti ai societatii au participat la seminarii si cursuri de pregatire profesionala
organizate de catre Centrul de pregatire de pe langa Asociatia Romana a Apei.

Castigul mediu brut pe salariat a fost de 2.302 lei, inclusiv tichetele de masa, (2.560 lei pe
economia nationala) iar venitul net de 1.673 lei (1.848 lei pe economia nationala).
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Din punct de vedere al varstei angajatilor, siuatia se prezinta astfel:
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Nu s-au Tnregistrat intarzieri la plata salariilor. Au fost acordate tichete de masa, abonamente
gratuite pe mijloacele de transport in comun, premii cu ocazia unor zile deosebite si lucrari complexe.

Nu s-au Tnregistrat datorii la bugetul de stat, bugetele locale, bugetul asigurarilor sociale si de
sanatate sau la redeventa aferenta contractului de delegare.



Contractul Colectiv de Munca finregistrat la ITM Maramures cu nr. 129/2013 a fost valabil
pe tot parcursul anului 2015.

5. INDEPLINIREA ATRIBUTIILOR SI SARCINILOR SPECIFICE
5.1 ALIMENTAREA CU APA POTABILA SI CANALIZAREA

Evaluarea modului de indeplinire a cerintelor asumate prin Contractul de Delegare, a calitatii
serviciilor furnizate utilizatorilor, respectarea normelor de exploatare si a protectiei mediului in aria de
operare sunt evidentiate Tn urma activitatilor de monitorizate realizate de ADI Maramures pe parcursul
anului 2015.

Optimizarea continua a activitatilor de exploatare si intretinere s-a realizat prin:

- exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, respectiv a sistemelor de canalizare in conditii de
sigurantd si eficienta tehnico-economica, cu respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de
exploatare;

- monitorizarea parametrilor de functionare a sistemului de alimentare si a calitatii apei potabile pe
intreg sistemul de tratare si distributie, precum si a apelor uzate colectate si epurate;

Activitatea agentiilor, compartimentelor functionale si a sectiilor de productie s-a desfasurat in
conditii corespunzatoare.

Sediile agentiilor au fost in continuare modernizate, dotate cu mobilier, calculatoare, telefoane
mobile pentru personalul operativ, internet, autoturisme, scule, echipamente de lucru si a fost
perfectionat sistemul informatic unic.

La sediul S.C. VITAL S.A. au fost realizate lucrari de amenajare a unui spatiu modern pentru
Relatiile cu Publicul.

Sediul Agentiei Sighetu Marmatiei si casieria au fost mutate ntr-o noua locatie pusa la
dispozitie prin contract de inchiriere de catre Primaria Sighetu Marmatiei.

Conditii modeste raman in continuare la Agentia Baia Sprie, datorate problemelor de naturad
juridica a imobilului.

Sunt monitorizate video toate casieriile si sunt incheiate contracte pentru protectia bunurilor cu firme
de paza specializate. Deasemenea au fost extinse sistemele de supraveghere video la mai multe
obiective care nu au personal permanent.

Pentru rezolvarea unor probleme pe retelele de apa sau canal, la solicitare, agentiile au
beneficiat prin detasare de la Baia Mare de utilaje, autospeciale si personal de specialitate.

Sistemul informatic EMSYS implementat furnizeaza date privind serviciile delegate oferind
rezultate financiare pe centre de cost: calculul financiar, calculul costurilor, facturarea, veniturile,
bugetul, salariile, resursele umane, contractele si indicatorii de performanta.

Debitele de apa la sursa au fost suficiente pentru a asigura cerinta de apa la captare, necesarul
de apa potabila fiind distribuit la toti utilizatorii din aria de operare.



Situatia privind asigurarea serviciilor de apa si canalizare este prezentata in continuare:

Lungime Populatie/servicii asig. | Gradul
< Gradul
retea apia | Bransa- de | Populatie de
Nr. UAT distributi | mente/ | o Populatie | * ' . " | asigurar
crt. e/ racorduri | S t(/)tal. UAT | osigurate e
canalizare |  (buc) % aria de api / apé/can
(km) operare canal al %
1. Baia Mare 296,26 50.633 99 123.738 111.364 90
200,40 47.622 123.738 89.091 72
Comune alim. sist.
2. B.M. total 228,06 5.474 100 22.603 12.642 71
din care: 56,93 553 17.842 1.672 9
2.1 | Coas 11,30 371 100 1.402 932 71
1.312
2.2 | Coplanic Mandastur 35,99 183 100 5.673 421 42
1.002
2.3 | Dumbravita 61,57 1.370 100 4.372 3.410 78
17,41 186 4.372 872 20
2.4 | Grosi 48,33 1.057 100 2.857 1600 56
13,10 115 2.857 229 8
2.5 | Recea 40,11 1.773 100 6.000 4.440 74
4,53 o4 6.000 141 2
2.6 | Sacalaseni 30,76 720 100 2.299 1.839 80
21,89 198 2.299 430 19
3. Sighetu Marmatiei 52,00 6.913 93 38.640 27.575 82
48,88 3.392 33.725 22.990 68
4. | Baia Sprie 31,10 4.133 96 15.476 9.210 62
22,70 2.623 14.819 3.592 24
5. | Cavnic 8,00 1.211 69 4.976 2.180 44
4,00 930 4976 1.683 34
6. Seini 13,53 789 100 8.987 1.662 22
5,47 310 7.501 733 10
7. | Tautii Magheraus 64,95 2.607 100 7.136 4224 172
5.827
8. Targu Lapus 42,70 1.888 99 11.744 6.885 91
22,48 898 7.598 4.837 64
9. Ulmeni 39,60 1.253 97 71.270 3.095 64
6,00 403 4.869 894 18
10. | Viseu de Sus 37,50 3.481 93 15.037 10.978 73
13,30 1.130 15.037 3.501 23
11. | Somcuta Mare 32,94 1.625 98 7.565 3.142 68
5,27 49 4.621 739 16
Total arie de operare 846,64 80.007 98 262.172 192.957 80
385,43 57.910 240.553 129.593 57
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Tntreruperi temporare, dar in limitele prevazute in contractele cu utilizatorii, au existat ca
urmare a lucrarilor de intretinere programate, din cauza avariilor aparute pe retelele inca nereabilitate
sau din cauza avariilor produse de constructorii implicati in contractele de lucrari POS MEDIU,
precum si constructorii care efectuau lucrari in infrastructura altor detinatori de utilitati. La retele de
canalizare s-au nregistrat numeroase sesizari privind colmatarea unor racorduri sau tronsoane de
canalizare n primul rand din cauza debitelor reduse de apa uzata transportata care nu asigura viteza de
autocuratire, din cauza rugozitatii interioare mari a tuburilor realizate din beton dar si din cauza
exploatarii necorespunzatoare a instalatiilor interioare a utilizatorilor.

La dispeceratul central au fost inregistrate sesizarile si reclamatiile utilizatorilor, situatia pe
agentii fiind prezentata in continuare:

(l:\lrz Agentii Apa Canal Total agentie
1 | Baia Mare 2.683 2.214 4.897
2 | Sighetu Marmatiei 195 192 387
3 | Baia Sprie 66 206 272
4 | Cavnic 241 98 339
5 | Seini 44 37 81
6 | Somcuta Mare 157 14 171
7 | Targu Lapus 211 342 553
8 | Tautii Magheraus 199 199
9 | Ulmeni 62 10 72
10 | Viseu de Sus 300 130 430

TOTAL 4.158 3.243 7.401

Tn cadrul Agentiei Baia Mare In cursul anului 2015 au fost efectuate:

- 982 interventtii / avarii (800 interventii Tn Baia Mare) pe sistemul de distributie a apei potabile din
care 382 retele apa, 408 pe bransamente si 10 pe hidranti

- 3 reparatii capitale pe retelele de alimentare cu apa potabila si bransamente

- 193 interventii / avarii pentru intretinerea sistemului de canalizare a apelor uzate si a sistemului de
colectare a apelor pluviale

- au fost monitorizati un numar de 85 de agenti economici potentiali poluatori din care 37 au realizat
depasiri la parametri de calitate a apelor uzate evacuate in reteaua de canalizare a municipiului Baia
Mare.

Pe parcursul anului 2015, Directia Productie a lansat catre laboratoarele proprii comenzi
interne, privind derularea unor programe de control a calitdtii apei, avizate ulterior de catre
Autoritatea de Sanatate Publica Maramures, pentru apa potabila si Apele Roméne, pentru apa uzata.

Activitatea Laboratorului de Apa Potabila se desfasoara zilnic la cel mai Tnalt nivel de
competenta profesionala conform cerintele SR EN ISO 17025:2005, ca dovada laboratorul este
acreditat RENAR -“Certificat de acreditare nr. LI 9557/2012 si Tnregistrat la Ministerul Sanatatii -
“Certificat nr. 296/2014”.

Pentru un control riguros si sigur a calitatii apei brute, produse si distribuite, s-a dispus
efectuarea conform Legii 458/2002 (republicata in 2011) a unui numar foarte mare de parametrii
chimici si microbiologici, pentru fiecare agentie din cadrul S.C. VITAL S.A.



Numarul analizelor efectuate de Laboratorul de Apa Potabila in 2015:

Nr. Provenienta probei Nr. probelor | Nr. analize Nr. analize Total
crt. ap prelevate chimice | microbiologice | analize 2015
1. | Agentia Baia Mare 11.720 34.165 15.870 50.035
2. | Agentia Baia Sprie 103 656 526 1.182
4. | Agentia Targu Lapus 26 238 116 354
5. | AgentiaTautii Magheraus 26 192 89 281
6. | Agentia Viseu de Sus 30 226 118 344
7. | Agentia Ulmeni 27 183 55 238
8. | Agentia Cavnic 45 290 191 481
9. | Agentia Seini 19 175 74 249
10. | Agentia Sighetu Marmatiei 192 869 741 1.610
11. | Agentia Somcuta Mare 24 145 93 238
Total analize efectuate pentru 12.212 37.139 17.873 55.012
monitorizarea de control
12 Cgmer_lz_l efectua_te la cererea 13 87 16 103
Directiei Productie
13. | Comenzi externe 926 3585 121 3.706
Total 13.151 40.811 18.010 58.821

Laboratorul ofera zilnic Directiei Productie, informatii privind calitatea apei si transmite
periodic rezultatele analizelor sub forma de “Rapoarte de incercari”. Aceste informatii pot fi accesate
si de catre consumatorii nostri de pe site-ul www.vitalmm.ro. Marca de acreditare RENAR a fost
aplicata pe un numar de 1.705 “Rapoarte de incercari”.

In data de 27 febuarie 2015 a avut loc etapa de supravegere 3 efectuata de catre echipa Renar
si Incheiata cu succes, fari nici o neconformitate. Tn lunile octombrie-noiembrie au fost intocmite si
depuse documentele necesare pentru reacreditarea laboratorului, certificata de Renar si reinoirea
inregistrarii laboratorului, certificata de Ministerul Sanatatii.

Pe langa activitatile curente, personalul din laboratoarele de apa a fost implicat in activitati de
cercetare s1 modernizare a statiilor de tratare si epurare a apei, in scopul imbunatatirii calitatii acesteia,
precum si in asigurarea suportului tehnic necesar pentru realizarea noului laborator de apa uzata pentru
activitatile de proiectare, compartimentare, dotare cu mobilier, aparatura de laborator, etc.

In cadrul Laboratorului de Api Uzati a fost monitorizati calitatea apelor uzate si epurate
provenite de la agentii (intrarile si evacuarile statiilor de epurare, retele de canalizare), de la agentii
economici monitorizati (descarcarile in reteaua de canalizare), precum si calitatea apelor uzate
provenite din alte locatii (vidanje, puturi de observatie, canale colectoare, etc.), urmarindu-se
incadrarea acestora Tn normativele NTPA-001 si NTPA-002, conform HG.188 din 2002, cu
completarile si modificarile HG 352/2005.



Numarul analizelor efectuate de Laboratorul de Apa Uzata in 2015:

Nr. . Nr. de A anallz_e 008 Nr. rapoarte de
Provenienta probelor - (analize .
crt. : prelevari N incercare
bacteriologice)
1. | Agentia Baia Mare 1.355 8.225 (801) -
2. | Agentia Baia Sprie 6 66 6
3. | Agentia Cavnic 23 322 23
4. | Statia de Epurare Sacalaseni 19 171 19
5. | Agentia Seini 24 336 24
6. | Agentia Sighetu Marmatiei 24 336 24
7. | Agentia Somcuta Mare 48 480 48
8. | Agentia Targu Lapus 17 153 17
9. | Agentia Ulmeni 24 268 24
10. | Agentia Viseu de Sus 17 216 17
11. | Agenti economici 374 2.618 374
12. | Clienti externi 72 441 72
13. | Vidanje 143 429 143
14, Statie tratare apa potabila si Microuzina 24 79 24
Ferneziu
Comenzi efectuate la cerere de catre
15 | Directia Productie (ex.: depistare surse 11 112 11
de poluare, potentiali clienti, bazine
vidanjabile, etc.)
Total 2.181 6.020 826

In cadrul Laboratorului de Metrologie s-au operat 4.498 de contoare cu DN15 — DN40
conform cerintelor metrologice si tehnice. Nu s-au inregistrat abateri si reclamatii in ceea ce priveste
timpul de executie si calitatea verificarilor metrologice.

Prin Programul de supraveghere s-a monitorizat respectarea prevederilor reglementarilor de
metrologie legala in vigoare, aplicabile prin testarea a 1.042 de mijloace de masurare de lucru
verificate de personalul din cadrul laboratorului de metrologie. Nu s-au constatat neconformitati,
mentinandu-se nivelul normal de supraveghere metrologica.

Tn urma examenelor de autorizare, personalul a obtinut autorizatiile de verificator metrolog
emise de BRML-DRML Cluj-Napoca (valabilitate de 2 ani), acoperitoare pentru toate sortimentele
laboratorului.

Etaloanele, echipamentele de verificare si instalatia indeplinesc cerintele din specificatiile
laboratorului si sunt mentinute Tn conformitate cu specificatiile relevante pentru efectuarea verificarilor
metrologice. Conform Planului de verificare intermediara s-a controlat si s-a confirmat mentinerea
capabilitatii de masurare stabilita la etalonare.

In perioada 22.09.2015-24.09.2015 s-a desfasurat reevaluarea laboratorului de metrologie de
catre DRML Cluj-Napoca, in vederea mentinerii autorizatiei laboratorului de metrologie nr. 052-14 din
19.09.2014. Tn Raportul de Reevaluare s-a consemnat ci sunt indeplinite toate conditiile de functionare
stabilite de BRML.

10



Prin Biroul Mecano- Energetic sunt incheiate, monitorizate si negociate contractele de servicii
privind furnizarea de energie electrica, gaze, telefonie, deratizare si dezinsectie, servicii de reparatii,
reglare si intretinere a aparatelor in domeniul maselor, intretinere aparate de ridicat, servicii de
asigurari RCA, casco, personal, cladiri, laborator, precum si contracte de inchiriere spatii si terenuri.

La finalul anului 2015 existau 226 de puncte de consum (locatii) de energie electrica.

Consumuri si cheltuieli directe cu energia electrica si gaze naturale

Baia Mare cheltuieli fara TVA
Energie electrica Gaze naturale
Loc de consum 2l R A R ..2015 P ..2014 —
Mwh Mii lei Mwh Mii lei Mii Mii lei Mii Mii lei
mc mc
Statii de hidrofor | 57 49| 10758 | 20241| 89,04
Sedii (Sincai 21
Alecsandri 4) 237,76 | 106,99 224,35 92,03| 50,38 | 7853| 49,70 | 75,64
Uzina de Apa 433,44 | 149,02 422,40 134,13 | 32,74| 52,07| 36,00 57,86
Microuzina 36,53 | 14,84| 3022| 1568
Ferneziu
Statia de Epurare | 4 101 31 | 36312 | 1.02023 | 34510
Tof[al 2.049,53 | 741,55 | 1.899,61 675,98 | 83,12 | 130,60 | 85,70 | 133,50
Baia Mare DA ' R ’ ' ’ ' !
Localitati (UAT-uri) cheltuieli fara TVA
Energie electrica Gaze naturale
Loc de consum 2015 _ 2014 _ __2015 _ __2014 _
Mwh Mii lei Mwh Mii lei Mii Mii Mii Mii
mc lei mc lei
Baia Sprie Apa 21,28 7,01 4,85 1,98 6,21 9,76 5,55 8,99
Taul e | 17142| 7691 | 14203| 6110 .
Magheraus
Cavnic Apa 8,51 3,93 4,85 1,96 0,50 0,82 0,49 0,81
Canal 17,54 5,89 - -
Seini Apa 32,36 16,97 34,45 | 15,981 1,58 2,49 1,55 2,57
Canal 26,42 13,00 15,57 7,63
Tg. Lapus Apa 183,99 70,09 | 54,107 28,45 1,75 2,78 1,35 2,25
> | Canal 3,28 1,51 4,17 1,70
Ulmeni Apa 110,49 39,50 | 100,92 33,63
Canal 90,34 41,06 92,78 46,61
Sighetu Apa | 2.653,77 | 891,87 | 2.904,41 | 952,17 6,62 6,53
Marmatiei | Canal 795,55 | 253,07 | 242,05 84,36
Viseu de Sus Apa 376,52 | 134,26 | 434,86 | 150,04
’ Canal 34,66 19,61 45,74 21,58
Berinta Apa 29,38 13,00 22,74 9,711
Dumbravita Apa 187,11 63,84 | 136,52 45,31
| Canal 97,15 34,79 | 100,09 33,36
Grosi Apa 36,96 17,78 32,12 15,16
’ Canal 12,24 6,87 25,39 15,53
Satus'ﬂgu d | apa | 2001| 1335| 2016 8,88
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Coas Apa 15,99 7,14 | 17,137 7,264
Somcuta Apa 77,55 34,63 69,26 29,87 2,30 4,92
Mare Canal 31,44 12,16 26,98 10,10
Apa 50,62 22,85 58,71 24,28
Canal | 201,32 54,33 | 258,21 63,71
Total localititi 5.295,80 | 1.855,42 | 4.848,11 | 1.670,37 | 18,96 | 27,30 8,94 | 14,62

Situatia comiarativﬁ a consumurilor de eneriie electrica:

Sacilaseni

Energie electrica Energie electrica Energie electrica Energie electrica
(MWh) (mii lei) (MWh) (mii lei)
7.345,33 2.596,97 6.747,7 2.346,35

Tn anul 2015 consumul de energie electrica a crescut cu aprox. 9% exprimat in MWh iar
cheltuielile cu aprox. 10%, deoarece au crescut numarul locurilor de consum (30 locuri noi de consum)
ca urmare a punerii in functiune a unor obiective de investitii (statii de epurare, statii de pompare apa
sl apa uzata) realizate prin POS Mediu si surse proprii.

Situatia comiarativﬁ a consumurilor de (I;aze naturale:

Gaze naturale Gaze naturale Gaze naturale Gaze naturale
(mii mc) (mii lei) (mii mc) (mii lei)
102,08 157,90 94,65 148,12

Tn anul 2015 consumul de gaze naturale cat si cheltuielile cu acesta au crescut cu aprox. 8%.
Alte cheltuieli cu pondere semnificativa au fost cele legate de comunicatii:

e Abonamente - Romtelecom 14 1in valoare de 15.822,27lei
- RDS telefonie si internet sediu Tn valoare de 23.815.25 lei
- Orange 30 n valoare de 24.742,20lei
- Vodafone 147 in valoare de 51.562,87lei
Tn anul 2015 conform programarilor s-a facut reevaluarea activitatii de reparare, respectiv
montare a contoarelor de apa, precum si reevaluarea autorizarii laboratorului de metrologie.

Tn 2015 parcul auto aflat in coordonarea Serviciului Transport era compus din 97
autovehicule fata de 94 la final de 2014. S-au inregistrat urmatoarele consumuri de carburanti (fara
agregate de sudura, motopompe, maiuri compactoare, taietoare de asfalt):

Tip carburant Cantitate Valoare Cantitate Valoare
(litri) (lei fara TVA) (litri) (lei fara TVA)
Motorina 168.046 829.135 181.658 803.366
Benzina 5.887 28.547 3.889 17.418
Total 173.933 857.682 185.547 820.784

Astfel se observa ca in 2015 consumul de carburant a crescut cu 8,1% la motorina, dar a scazut
cu 33,9% la benzina fata de anul 2014. Cresterea consumului la motorina se datoreaza realizarii unui
parcurs cu 116.764 km Tn plus fata de anul 2014, a unui numar de ore de functionare a utilajelor cu 218

12



ore plus fata de 2014, cresterea parcului auto si Tnlocuirea autovehiculelor vechi pe benzina cu
autovehicule cu motorizare diesel.

Prin Biroul Tehnic au fost procesate 1.719 de cereri in urma carora s-au eliberat 1.679 avize
(1.501 avize in 2014) si 15 autorizari/reautorizari pentru constructorii care pot desfasura lucrari pe
infrastructura apa-canal.

Structura pe categorii de avize se prezinta astfel:

- avize de principu 549
- avize definitive (bransare/racordare, extinderi,devieri retele apa-canal) 397
- avize definitive instalatii individuale la blocuri de locuinte 63
- avize de amplasament 655
- autorizari firme 15

Total avize 2015 1679

In urma solicitarilor au fost realizate un numir de 392 proiecte de bransare/racordare si
contorizari individuale (342 proiecte in 2014). Pentru lucrarile si investitiile derulate din surse proprii
ale societatii au fost intocmite 18 proiecte tehnice in valoare de 289.513 lei.

Prin acest compartiment au fost rulate 3.436 situatii de lucrari la solicitarea Directiei Productie,
au fost desenate si multiplicate documentatii pentru Unitatea de Implementarea Proiectelor,
documentatii pentru certificate urbanism, autorizatii de construire si avize aferente.

Activitatile specifice Serviciului de Management Calitate-Mediu-SSM au constat din:

- intocmirea documentatiei pentru reinnoirea licentei ANRSC Bucuresti pentru serviciul de
alimentare cu apa si canalizare la nivel de operator regional si a certificarii SRAC Bucuresti pentru
sistemul de management integrat calitate-mediu-SSM,;

- efectuarea de audituri interne calitate- mediu- SSM si participarea la auditurile externe efectuate
de SRAC Bucuresti;

- identificarea prin analiza SWOT a punctelor tari, punctelor slabe, a oportunitatilor, amenintarilor
n realizarea obiectivelor strategice la nivelul anului 2015;

- studiu de satisfactie clienti;

- participarea la 34 de actiuni impreund cu ABAST Cluj Napoca si SGA Maramures, inspectii la
obiectivele societatii;

- participarea la 18 actiuni de verificare impreuna cu Garda Nationald de Mediu — Comisariatul
Judetean Maramures la obiectivele societatii;

- efectuarea de 30 de actiuni de indrumare si control pe linie de SSM la obiectivele societatii si
participarea la actiuni de verificare impreuna cu I'TM Maramures.

- Intocmire 21 de documentatii pentru autorizarea/reautorizarea obiectivelor societatii in domeniul
sanitar si a 6 documentatii de autorizare/reautorizare a obiectivelor pentru protectia mediului;

- 9 deplasari in teren/colectare date cu proiectanti in vederea intocmirii documentatiilor pentru
obtinerea autorizatiilor de gospodarire a apelor.

- Intocmire de rapoarte, sinteze si documente specifice conform responsabilitatilor din ROF S.C.
VITALS.A.

Prioritatile Biroului IT s-au concretizat in restructurare si optimizarea infrastructurii de
telecomunicatii din cadrul S.C VITAL S.A la nivel logic si fizic si trecerea la un nou tip de sistem de
gestiune al bazelor de date (Oracle). Aceste actiuni au facut posibild continuarea activitatii gestionate
de sistemul EMSY'S cu programele de gestiunea contabila - ERP si managementul clientilor - CRM la

Deasemenea s-a implementat modulul EMSYS de Relatii cu clientii, modul ce permite
urmarirea unitara a cererilor clientilor si a statusului acestor cereri si un nou portal pentru clienti ce
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permite primirea de facturi pe email, autocitiri, vizualizarea consumurilor anterioare, precum si plata
facturii online.

Biroul GIS a continuat dezvoltarea aplicatiilor GIS prin:

- realizarea ridicarilor topografice a retelelor si identificarea abonatilor racordati la reteaua de apa si
de canalizare din Baia Mare -cartierul Vasile Alecsandri si localitatea Seini precum si documente
necesare pentru publicarea lor pe suport web.

- predarile de amplasamente in Baia Mare, Baia Sprie, Cavnic, Sighetu Marmatiei, Seini, Satu Nou de
Sus si Targu Lapus pentru lucrarile pe POS Mediu

- ridicari topo cu GPS pentru extinderile retelelor de apa in Tautii Magheraus.

Deasemenea s-au realizat masuratori si planuri de situatie in Baia Mare, Baia Sprie, Cavnic,
Sighetu Marmatiei si Targu Lapus pentru retele de apa-canal propuse in investitiile viitoare.

Pe parcursul anului 2015 s-au realizat inspectiile video a retelelor de canalizare nou executate
prin proiectul POS Mediu, aproximativ 70 % inspectate in judetul Maramures, rezultatul inspectiilor
precum si pantele tronsoanelor fiind publicate pe serverul societatii precum si pe suport web.

Pierderile de apa structurate pe fiecare agentie in parte au constituit o alta activitate intensa pe
parcursul anului 2015. Astfel au fost realizate si intocmite masuratori de debite Tn punctele de intrare la
reteaua de apa pentru fiecare agentie. In urma masuratorilor de debite au fost intocmite graficele pentru
debitul de noapte, balanta si bilantul apei pentru fiecare agentie.

Tn cursul anului 2015 Serviciul Apometre a inlocuit un numar de 3.269 contoare de api, din
care 2.683 contoare de apa pentru verificarea metrologica la scadenta si 586 de contoare de apa pentru
diferite defectiuni. Au fost efectuate 1.397 receptii bransamente.

Din partea utilizatorilor au fost depuse un numar de 158 de solicitari pentru realizarea
verificarilor metrologice. Tn urma verificarilor s-a constatat ca un numar de 106 contoare nu inregistrau
debitul corect.

Au fost efectuate diferite lucrari de reparatie si intretinere la 54 de camine de apometre, iar la
45 de camine au fost schimbate distribuitoarele si/sau robinetti pe distribuitor.

In vederea revanzirii au fost achizitionate 976 apometre si 75 de camine de apometru complet
echipate.

Tn cursul anului 2015 a continuat actiunea de inlocuire a apometrelor cu apometre echipate cu
module radio pentru citire la distanta, astfel incat la finalul anului existau un numar de 1.328 de
contoare montate la utilizatorii din Baia Mare.

Tn cursul anului 2015 s-au incheiat 9.081 contracte de furnizare a serviciilor de apa si canalizare
dupa cum urmeaza:

Nr.crt. Localitate Populatie Agentii Institutii Total

1 Baia Mare 7.876 456 43 8.375
2 BaiaSprie 127 23 12 162
3 TautiiMagheraus 270 4 5 279
4 Targu Lapus 45 6 0 51
5 Viseu de Sus 191 4 0 195
6 Cavnic 40 7 0 47
7 Ulmeni 17 2 0 19
8 Seini 276 5 5 286
9 Somcuta Mare 20 3 1 24
10 Sighetu Marnatiei 134 8 0 142

TOTAL 8.996 518 66 9.580

14



Situatia utilizatorilor (clienti) la data de 31.12.2015 carora li s-au emis facturi pentru serviciile
de apa si/sau canalizare in cursul anului 2015 este prezentata in continuare pe categorii de utilizatori:

Utilizatori apa Utilizatori canal Clienti facturati 2015
Nr
" | Localitate i ituti ' i ituti
ert Populati Agent |Instituti Populat Agent L nstitutii Populati Agent | Instituti
e | | e | > e | |
Orase
1 | BaiaMare | 47.640 | 3.659| 45745386 3.360 ] 400 | 44.499 | 1.798| 163
o | Sighetu 1 49066 | g21| 108]15836| 783 95| 10.606 | 521 49
Marmatiei
3 | BaiaSprie | 4.109| 120 26 | 2591 88 20| 3.659 99 23
4 | Cavnic 1.184 51 9| 858 43 7 994 41 4
5 | Seini 1046 74 28| 532 52 19 657 55 17
g | Yomeuta 1526 | 68| 33| 350| 33 10| 1302| 53 23
Mare
7 | Fargu 1720| 110| 58| 877| 90 43| 1.489| 83 32
Lapus
Tautii-
8 | Magherau 2536 53 45 2.138 47 32
s
9 | Ulmeni 1.153 58 29 364| 40 13| 1.094 48 19
10 \S’lﬁe“ de 3205| 250| 49| o976 128 28| 2809| 172 15
Comune
1 | Coas 362 7 6 340 5 5
Copalnic- 180 1 5 170 1 2
Manastur
3 Eumbra"'? 1322 29 27| 177 4 4| 1104| 23 5
4 | Grosi 1035 22 5 114 1 1 916 20 2
5 | Recea 1.731 33 29 54 1 1593 25 9
6 | Sacalaseni 694 15 14| 189 2 5 652 9 11
Total categorii | 88.509 | 5.371| 92868304 | 4.625| 645| 74.112| 3.000| 411
Total 94.808 73.574 77.523

- plata in numerar la comerciantii care au afisata sigla Paypoint si Payzone,

Modalitati de incasare a facturilor pentru serviciile de apa si canalizare sunt:
- plata in numerar si cu cardul la terminalele POS la casieriile proprii,

- plata prin direct debit si internet Banking efectuate prin banci,
- plata in numerar si cu cardul prin scanarea codurilor de bare la: Banca Transilvania, BRD, Banca

Romaéneasca si Piraeus Bank,
- plata cu cardul online prin portalul www.vitalmm.ro,
Venind in Tntdmpinarea nevoilor utilizatorilor, Tncepand cu luna decembrie s-a creat un nou
portal care ofera mai multe facilitati: transmiterea indecsilor online cu posibilitatea vizualizarii
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consumurilor anterioare, precum si vizualizarea facturilor emise. Tn cadrul aceleasi sectiuni se poate
opta pentru factura electronica, care ajunge pe emailul utilizatorului odata cu data emiterii acesteia.

Tn cursul anului 2015 s-a achizitionat o masina de implicuit care a facilitat implicuirea mai
rapida a facturilor si s-au achiztionat incepand cu aceasta perioada plicuri personalizate pe care sunt
inscrise sigla, numerele de telefon precum si adresa web.

Distributia incasarilor Distributia incasarilor
dupa nr. de incasari dupa valoarea incasarilor
Payzone Payzone
4,12% 2,42%

Banci
11,00%

Paypoint
17,30%
Online

1,12% \

Banci
31,51%
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Gradul de incasare a facturilor emise in orasele unde opereaza S.C. VITAL S.A. a fost de
94,80% Tn anul 2015:

Nr.crt. Orase Procent %
1. Baia Mare 97,38
2. Baia Sprie 97,20
3. Cavnic 88,68
4, Seini 95,44
5. Sighetu Marmatiei 79,49
6. Somcuta Mare 96,29
7. Targu Lapus 90,01
8. Tautii Magheraus 97,50
9. Ulmeni 96,36
10. Viseu de Sus 94,55

Total orase 94,80

Gradul de incasare a facturilor emise in comunele unde S.C. VITAL S.A. opereazA a fost de
98,40% in anul 2015:

Nr.crt. Comune Procent %

1. Coas 98,97

2. Copalnic Manastur 92,18

3. Dumbravita 99,19

4, Grosi 97,36

) Recea 98,55

6. Sacalaseni 98,54
Total comune 98,40

Gradul de Tncasare la nivel de operator a fost in 2015 de 94,93%, fata de 95,83% in 2014.

Infiintat Tn iunie 2015 Biroul Relatii cu Publicul reprezinta interfata dintre client si societate
si are rolul de a coordona si eficientiza modul de nregistrare, procesare si solutionare al cererilor si
reclamatiilor adresate societatii si de a asigura comunicarea cu utilizatorii prin toate mijloacele de
comunicare existente (corespondent, apeluri telefonice, fax , e-mail, pagina web). Tn cadrul biroului
se pun la dispozitia utilizatorilor informatii legate de tarifare, facturare, ncasare, contractare si alte
informatii solicitate. Problemele intdmpinate de catre client se rezolva prompt si intr-un mod
profesionist.

In perioada iunie 2015 - 31 Decembrie 2015, in cadrul Biroului Relatii cu Publicul s-au
Tnregistrat 6824 solicitari, dintre care:

e Avize 436
e Cereri 2.909
e Sesizari/ Reclamatii 561
e Informatii 2.918
e contracte de furnizare a serviciilor de apa

si de canalizare pentru persoane fizice 694

Deasemena in cursul anului s-au intocmit 495 de contracte pentru agenti economici si institutii.
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Prin Biroul Urmarire Executare Contracte au fost emise si communicate notificari pentru
24.711 utilizatori fiind sanctionati pentru neplata cu debransarea de la serviciul de apa 1.531
utilizatori, din care 1.565 au fost rebransati. S-au intocmit 3 angajamente de plata in valoare totala de
5.775.57 lei si s-au procesat 245 cereri de esalonare in valoare de 538.779,24 lei. Amanarea la plata
facturilor Tn anul 2015 s-a realizat pentru 714 utilizatori.

Au fost depuse 24 declaratii de creanta la agentii economici aflati in insolventa, in suma totala
declarata de 52.552,26 lei.

Ca urmare a implementarii noului Cod de Procedura Civila, in cadrul Compartimentului
Juridic s-au reconsiderat toate temeiurile legale care stau la baza actiunilor noastre n instanta, datorita
faptului ca unele dintre ele au disparut (somatia de plata), altele au fost modificate in profunzime
(ordonanta de plata), iar altele acum au aparut (cererile cu valoare redusa). Un aspect important il
reprezinta analiza costurilor avansate pentru introducerea unui proces in instanta, gradul de risc al
recuperarii acestora datorita numarului tot mai ridicat ale persoanelor fizice declarate insolvabile de
catre executorul judecatoresc.

Actionarea in judecata a restantierilor s-a realizat pentru cei cu debit mai mare de 100 lei si
facturi mai vechi de 6 luni.

La nivelul intregii societati, Tn anul 2015 s-au depus la instantele de judecata un numar de 64
dosare, societatea fiind reprezentata in instantele de judecata de catre personalul juridic de 93 ori,
atat la instantele de fond cat si la cele de apel/recurs: 46 Baia Mare, 10 la Sighetu-Marmatiei si 37
reprezentari la Viseu de Sus (pentru restantierii Agentiei societatii din Borsa).

Un numar de 46 de sentinte admise, definitivate si investite s-au Tnaintat executorului
judecatoresc, in vederea declansarii procedurii de executare silita, din care: 13 la Judecatoria Baia
Mare; 13 la Judecatoria Sighetu-Marmatiei; 20 Judecatoria Viseu de Sus — pentru Agentia Borsa.

De asemenea, s-au efectuat un numar de 21 de interventii in executarea silita a debitorilor, s-au
incheiat 53 de angajamente cu utilizatorii restantieri.

S-au intocmit un numar de 93 de decizii ale directorului general al societatii.

S-au studiat un numar de 988 de Monitoare Oficiale ale Romaniei, iar legislatia incidenta
activitatii societatii fiind distribuita departamentelor interesate.

S-au Tnregistrat si arhivat un numar de 278 de contracte ale societatii.

Prin grija personalului din cadrul Compartimentului Juridic s-au publicat in Monitorul Oficial
al Romaniei prin intermediul Registrului Comertului toate hotararile AGA si ale CA ale S.C. VITAL
S.A.

Activitatea compartimentului Relatii Publice s-a axat pe asigurarea transparentei
institutionale, oferireca de informatii prompte, actualizarea si imbundtdtirea in permanentd a
informatiilor postate pe site-ul societatii, plata online direct pe site: www.vitalmm.ro, precum si
consolidarea raporturilor cu media maramuresana.

Pentru ca tine pasul cu tendintele moderne de comunicare, societatea este prezenta si pe retelele
sociale, din anul 2014. Pe pagina de Facebook a SC VITAL SA sunt publicate informatii legate de
proiecte, lucrdri sau comunicate de presd, preluate de pe siteu-ul societdtii, dar si noutati sau lucruri
interesante din domeniul nostru de activitate, Baia Mare si din judet. Impactul a fost si este unul
pozitiv, pagina fiind urmarita si cititd de foarte multi clienti ai companiei.

Au fost redactate si transmise 136 comunicate de presa si 25 anunturi publicitare.

Pe parcursul anului 2015 a fost monitorizata aparitia S.C. VITAL S.A. in 1.416 de articole de
presa, din care 1.426 in presa locald si 10 Tn presa nationald. Genul materialelor:

- articole pozitive 1.048
- articole neutre 200
- articole negative 260
- articole eveniment 113

Deasemenea au fost consemnate 2 aparitiit TV, 2 stiri TV.
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n conformitate cu Legea 544/2001 privind informatiile de interes public au fost inregistrate si

procesate in termen de 10 zile 16 solicitari.

Activitatea a avut ca scop si in anul 2015, construirea si pastrarea unei imagini reale, favorabile

companiei, precum $i prevenirea si contracararea informatiilor si atitudinilor negative, toate acestea
prin organizarea unor evenimente, manifestari care sa vina in sprijinul consumatorilor prin informatie
corecta, furnizata la timp.

Tn cursul anului 2015 societatea VITAL S.A. a organizat / participat la o serie de actiuni si

evenimente, cum ar fi:

“Pretuim apa” — Ziua Portilor deschise, 20 martie 2015

Tn data de 20.03.2015, societatea VITAL S.A a sdrbdtorit aceasd zi, prin organizarea de Porti
Deschise pentru toti maramuresenii, la Statia de Tratare a Apei din Baia Mare. Aproape 500
de adulti, tineri si elevi de la scoli din Tdargu Lapus, Grosi si Baia Mare au avut ocazia sa
viziteze Statia de tratare a apei din Baia Mare.

“Saptamana Altfel”

In saptamdna 06 — 10 aprilie In cadrul programului scolar “Scoala Altfel” derulat sub
sloganul “Sa stii mai multe, sa fii mai bun!”, S.C. VITAL S.A. a fost gazda unui numar de peste
400 de elevi insotiti de dascalii lor de la institutiile de invatamant din Baia Mare, Tg.Lapus, si
Grosi. Pe parcursul acestor zile, elevii au vizitat statia de tratare a apei, laboratorul de analize
fizico-chimice unde le-au fost prezentate de catre specialisti fluxul tehnologic si etapele de
potabilizare ale apei.

»Forumul regional al apei Dunire — Europa de Est 2015”

Tn perioada 15-17 iunie 2015, am participat la Forumul Regional al Apei Dundre - Europa de
Est 2015, sau ExpoApa, eveniment organizat de Asociatia Romdna a Apei sub egida Asociatiei
Internationale a Apei (International Water Association — IWA), la Palatul Parlamentului din
Bucuresti. Complexul de manifestari din cele trei zile a cuprins o serie de conferinte, seminarii,
expozitii pe teme de actualitate. ARA reuneste specialisti din domeniul apei, de la operatori
regionali, compania Apele Romdne, facultati, institutii stiintifice si de cercetare. Am participat
la acest eveniment cu un STAND expozitional propriu destinat prezentarii de date si informatii
din activitatea noastra, a operatorului S.C. VITAL S.A., membru in CT Transilvania, cu
pliante, brosuri, postere, materiale promotionale, rollup-uri etc.

Lansare interfata online noua pentru clientii S.C. VITAL S.A.

In 24 iulie 2015 s-a lansat o noua pagind de internet, disponibila la aceeasi adresa,
www.vitalmm.ro, fiind construita in functie de specificul activitatilor pe care le desfasoara
societatea VITAL. Odata cu tehnologiile moderne a aparut si procesul de digitalizare, adica
punerea in mediul virtual a unor informatii §i actiuni menite sa confere vietii aglomerate un
plus de timp si confort. Prin urmare, aceastd noud interfata online se prezinta intr-un format
actualizat, pe o interfata dinamica (responsive) ce permite accesarea acesteia atdt de pe
calculator, cat si de pe dispozitive mobile.

“ Apa — Zi de zi alaturi de tine!” — participare la Festivalul Castanelor 2015

In perioada 25-27 septembrie 2015, am participat la evenimentul Orasului Baia Mare —
Festivalul Castanelor 2015 prin realizarea unui Stand in care am informat cetdtenii cu privire
la serviciile prestate, la proiectul in derulare, modalitatile de prevenire a pierderilor de apa,
canalizarea nu este cosul de gunoi- atdt verbal cat si prin oferirea de fluturasi, pliante. Standul
a gazduit un atelier de desen pentru copii si diferite concursuri cu premii. Acestea au fost
oferite de Mascota “Picatura de apa”.
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5.2 INVESTITII

In contextul preocuparii permanente pentru ridicarea calitatii vietii locuitorilor, pentru
protejarea mediului si dezvoltarii durabile, pe 1anga programele cu finantare UE, in anul 2015 au fost
alocate resurse importante atat de la bugetul local al municipiului Baia Mare cét si din sursele proprii
ale S.C. VITAL S.A.

5.2.1 Investitii din surse proprii ale societatii

Biroul Tehnic prin compartimentul Investitii a desfasurat activitati de implementare si
monitorizare a executiei pentru 18 obiective de investitii finantate din surse proprii ale societatii, dintre
care pentru 8 au fost organizate receptii la terminarea lucrarilor si punerea in functiune. Deasemenea
au fost realizate receptii finale pentru 5 obiective de investitii terminate in anii anteriori. Au fost
realizate 48 de caiete de sarcini pentru investitii si achizitii de utilaje si dotari independente ce au fost
Tnaintate Serviciului Achizitii.

Tn anul 2015 au fost finalizate si puse Tn functiune urmatoarele obiective de investttii:

1. Tnlocuire conductii si bransamente apa str. Universititii etapa 11 - Baia Mare, cu conducta
PEHD Dn=110 mm in lungime de 345 ml si 37 bransamente in lungime totala de 197ml.

2. Extindere retea apa str. Viilor - Baia Mare, cu conducta PEHD Dn=110 mm in lungime de 307
ml si 38 bransamente Tn lungime totala de 140ml. Punerea in functiune se va realiza dupa
terminarea lucrarilor la statia de hidrofor.

3. Bransamente apa str.Frumuseaua - Baia Mare, 9 bransamente din PEHD in lungime totala de
110ml.

4. Reabilitare retea apa str.Theodor Aman - Baia Mare, cu conducta PEHD DN=63/90/110mm in
lungime totala de 681ml si 36 bransamente Tn lungime totala de 272 ml.

5. Reabilitare retea apa Statia de Epurare str. Mierlei - Viseu de Sus, cu conducta din PEHD
Dn=110mm in lungime totala de 450ml.

6. Cismele stradale - Baia Mare, 12 bucati (Parc Municipal Tineretului, Parc Regina Maria,
Biblioteca Judeteana, Spitalul Judetean, .Magazin Gold Plaza, Statia Dorna, Statia Gara, Camera
de Comert, Parc Mara, Magazin Maramures, Politie Pasapoarte, Magazin Elvila.

7. Statii de pompare apa uzata str.Chioarului si str. M.Eminescu - Baia Mare:

- strM.Eminescu: statie de pompare apa uzata din PEHD echipatd cu 1+1 electropompe
submersibile, retea canalizare din PVC cu Dn=250mm in lungime totala de 97ml, 7 racorduri de
canalizare in lungime totala de 72m si retea de refulare din PEHD cu Dn=90mm si lungime de
227ml.

- str.Chioarului: statie de pompare apa uzata din PEHD echipata cu 1+1 electropompe
submersibile si retea de refulare din PEHD cu Dn=90mm si lungime de 141ml.

8. Amenajare sediu Agentie — Sighetu Marmatiei: amenajarea spatiilor pentru sediul agentiei si
casieriei puse la dispozitie prin contract de inchiriere de catre Primaria Sighetu Marmatiei intr-o
noua locatie.
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LISTA OBIECTIVELOR DE INVESTITII PE ANUL 2015
Realizari la 31.12.2015

(mii RON)
Valoar
e
Nr aproba
: o L ta . e .
ort Denumirea investitiei HCA Realizat la data raportarii pe surse de finantare
12/
04.12.2
015
Total Srriant Buget Belf[g Crte di Surse
Total dln_ Fond. de Loc | BER 11D Pr_o_pr
care: Stat i
Europ. al D
TOTAL GENERAL, [439.041 [227.329, [116.180, |66.595 (3.502 31.011, | 8.007, |2.034,
din care: ,03 42 00 ,00 | ,00 00 00 42
LUCRARI IN 405.450 [225.858, [116.180, 66.595 |3.502 31.011, | 8.007, | 563,1
A. | CONTINUARE, 89 16 00 00 00 00 00 6
TOTAL din care: ' ’ ’
A. | Reabilitare si extindere
1 cladire administativa 4455
str.Gh.Sincai nr.21 572,00 | 44552 - i i i i 2
corp A - Baia Mare
A. | Sediu Agentie - Baia 255 0,19 i i i i ] 0,19
2 Mare
A. | Inlocuire conducta si
3 | brangsamente apa
str.Universititii etapa 87011 8701} - i i i ) 87,01
Il - Baia Mare
A. | Extindere retea apa
4 | str.Viilor - Baia Mare 14921 1492 - i i i i 14,92
A. | Bransamente apa si
5 racord canal
str.Frumuseaua - Baia 60001 15521 - i i i ) 15,52
Mare
A. | POS MEDIU -
6 | Extindere si
Reabilitarea 404.714 [225.295, [116.180, (66.595 |3.502 31.011, | 8.007, |
infrastructurii de apa si 41 00 00 ,00| ,00 00 00
apa uzata in judetul
Maramures
LUCRARI NOI, 1.003,5 645,3
B. TOTAL din care: 1 645,31 0,00 0,00| 0,00| 0,00| 0,00 1
B. | Reabilitare retea apa
1 str.Theodor Aman - 130,00 85,92 - - - - - 85,92
Baia Mare
B. Qon59lldare mal stang 50,00 0,04 i i i i ] 0,04
2 rau Sasar la evacuarea
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din Statia de Epurare -
Baia Mare

Statie hidrofor
str.Viilor - Baia Mare

75,00

0,00

0,00

> mww

Cladire Sectie Apa-
Canal si Transport
Agentie - Sighetu
Marmatiei

21,60

21,60

21,60

o w

Extindere retea apa
str.Paraului - Baia
Mare

135,00

4,55

4,55

Extindere retea apa
str.Daliei - Baia Mare

55,00

2,50

2,50

Statie de hidrofor
Arduzel - Ulmeni

40,00

34,43

34,43

Statie hidrofor Coruia -
Sacalaseni

2,00

1,90

1,90

© W WN WS W

Reabilitare retea apa
Statia de Epurare -
Viseu de Sus

57,32

57,32

57,32

Cismele stradale - Baia
Mare

206,12

206,12

206,1

Extindere retea apa si
canalizare str.Magura -
Baia Mare

10,00

9,46

9,46

Statii de pompare apa
uzata str.Chioarului si
M.Eminescu - Baia
Mare

221,47

221,47

2214

ACHIZITII DE
BUNURI SI ALTE
CHELT. DE
INVEST., TOTAL
din care:

32.586,
63

825,95

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

825,9

Dotari
independente(Anexa
C.1)

853,33

778,09

778,0

P

POIM - Asistenta
tehnica etapa | -
Proiectul regional de
dezvoltare a
infrastructurii de apa si
apa uzata in judetul
Maramures(Anexa
C.2)

31.685,
44

0,00

0,00

0,00

0,00

w O

Amenajare sediu
Agentie - Sighetu
Marmatiei

47,86

47,86

47,86
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LISTA CU UTILAJE SIDOTARI INDEPENDENTE CU FINANTARE DIN SURSE

PROPRII 2015
Realizari la 31.12.2015
Pret
Nr. Denumire Nr. unitar Valoare
crt. buc. [mii [mii RON]
RON]
1 | Autoturism 1 58,03 58,03
2 | Autobasculanta 6 locuri 3,5 t 1 127,01 127,01
3 | Centrala termica 125 kW 1 21,99 21,99
4 | Centrala termica 35 kW 1 4,78 4,78
5 | Electropalan 4t 1 58,59 58,59
6 | Electropompa submersibila 1 5,50 5,50
7 | Transformator de sudura 1 4,78 4,78
8 | Motofierastrau cu lant diamantat 1 7,32 7,32
9 | Motopompa apa murdara 2 4,50 9,00
Presa hidraulica pt. strangularea tevilor de polietilena 63-
10 | 180 mm 1 2,79 2,79
11 | Panouri pentru sprijiniri maluri(set) 2 18,39 36,78
12 | Masina de implicuit 1 70,02 70,02
13 | Calculatoare 8 3,19 25,52
14 | Licenta Upgrade software AUTOCAD LT 2015 1 6,41 6,41
15 | Aparat foto cu accesorii 1 26,41 26,41
16 | Card extensie 16 porturi SLT 1 3,15 3,15
17 | Autoturism 1 132,26 132,26
18 | Licenta sistem informatic GlobalPay 1 8,86 8,86
Sistem multifunctional scanare-printare-copiere
19 | doc.format AO 1 13,47 13,47
20 | Upgrade baza date 1 101,83 101,83
21 | Vana Dn 200 mm cu actionare electrica 1 13,50 13,50
22 | Drona 1 16,95 16,95
23 | Sistem control acces sediu SC VITAL SA Baia Mare* 1 23,14 23,14
778,09

Pentrul anul 2016 au fost aprobate prin HCA nr.2 din 11.02.2016 finantarea obiectivelor de
investitii dupa cum urmeaza:

LISTA OBIECTIVELOR DE INVESTITII PE ANUL 2016
Aprobat prin HCA nr.2 din 11.02.2016

(mii RON)
Nr. _Denur_n!r_ea Valoarea propusa in 2016 pe surse de finantare
crt |nvest|t|9| ’
Total din ﬁrlggrfg Buget | Buget | Credit 1D F?;Jorssi
care;: " | de Stat Local BERD _p
Europ. i
EEL'EFLQ AL gin | 197.079, | 70.7400 | 152110 | 2.701,0 | 14.989,0 | 90.018,0 | 3.420,0
oo ! 00 0 0 0 0 0 0
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LUCRARI iN
CONTINUARE,
TOTAL din care

108.413,
00

0,00

0,00

1.833,0

14.989,0
0

90.018,0
0

1.573,0

Al

Reabilitare si
extindere cladire
administativa
str.Gh.Sincali
nr.21 corp A -
Baia Mare

132,00

132,00

A2

Sediu Agentie -
Baia Mare

100,00

100,00

A3

Extindere retea apa
si canalizare
str.Magura - Baia
Mare

45,00

45,00

A4

Consolidare mal
stang rau Sasar la
evacuarea din
Statia de Epurare -
Baia Mare

245,00

245,00

AS

Statie hidrofor
str.Viilor - Baia
Mare

100,00

100,00

A.6

Subtraversare
canalizare rau
Craica - Baia
Mare

50,00

50,00

A7

Extindere retea apa
str.Paraului - Baia
Mare

100,00

100,00

A8

Extindere retea apa
si canalizare
str.Daliei - Baia
Mare

100,00

100,00

A9

Statie de hidrofor
Arduzel - Ulmeni

41,00

41,00

Statie hidrofor
Coruia -
Sacalaseni

50,00

50,00

Imbunititirea
debitelor captate la
frontul de captare -
Viseu de Sus

70,00

70,00

Cladire Sectie
Apa-Canal si
Transport Agentie
- Sighetu
Marmatiei

380,00

380,00

Statii hidrofor
blocuri P+10(5
blocuri) - Sighetu

160,00

160,00
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Marmatiei

POS MEDIU -
Extindere si
Reabilitarea
infrastructurii de
apa si apa uzata in
judetul
Maramures

106.840,
00

1.833,0

14.989,0
0

90.018,0
0

LUCRARI NOI
TOTAL din care:

385,00

385,00

Reabilitare retea
apa str.16
Februarie - Baia
Mare

120,00

120,00

B.2

Extindere retea apa
str.Aleea Carierei -
Baia Mare

100,00

100,00

B.3

Extindere retea apa
str.Codrului -
Grosi

30,00

30,00

B.4

Contorizare -
Sighetu M.,Viseu
de Sus, Tg.Lapus,
Cavnic, Baia
Sprie, Somcuta
Mare, Seini,

135,00

135,00

ACHIZITII DE
BUNURI SI
ALTE
CHELTUIELLI
DE INVESTITII
TOTAL din care:

88.281,0
0

70.740,0
0

15.211,0
0

868,00

0,00

0,00

1.462,0

C1

Dotari
independente(An
exa C.1)

1.462,00

1.462,0

C.z2

POIM - Asistenta
tehnica - Proiectul
regional de
dezvoltare a
infrastructurii de
apa si apa uzata in
jud. Maramures

86.819,0
0

70.740,0
0

15.211,0
0

868,00
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5.2.2 Stadiul aplicatiei POS MEDIU proiect “Extinderea si reabilitarea infrastructurii
de apa si apa uzata in judetul Maramures” Masura Nr. 2009/161/PR/047

9.05 1.82

O GRANT UE

B BUGET STAT

0O CREDIT VITAL
0O AUT. LOCALE

In data de 07 februarie 2012 a fost semnat Contractul de Finantare Nr. 121836 in valoare de
521.641.697 lei fara TVA , pentru proiectul “Extinderea si reabilitarea infrastructurii de apa si apa
uzata in judetul Maramures”, Masura 2009/161/PR/047, avand termen de implementare 31.12.2015.
Sursele de finantare stabilite prin acest contract sunt dupa cum urmeaza:

e 90,95% cheltuieli eligibile conform POS Mediu, din care 85% fonduri de coeziune, 13% buget
de stat, 2% buget local si TVA-ul aferent tot din bugetul de stat
e 9,05% cheltuieli altele decat cele eligibile conform POS Mediu .

Asigurarea cofinantarii Proiectului s-a realizat prin contractarea unui credit BERD. Tn acest
sens s-au Tncheiat urmatoarele acorduri si/sau contracte:

e in 15 iulie 2012 Acordul de Prefinantare incheiat intre VITAL S.A. si BERD;

e in 1 iulie 2013 Contractul de Credit incheiat intre VITAL S.A. si BERD;

e in 1 iulie 2013 Contractul de asistenta pentru Proiect incheiat intre Municipiul Baia Mare,
VITAL SA si BERD;

e in 1 iulie 2013 Contractul de asistenta pentru Proiect incheiat intre Judetul Maramures, VITAL
S.A. si BERD;

e in 13 decembrie 2013 Contractul privind Contul de Rezerva al Serviciului Datoriei incheiat
intre VITAL S.A., BERD si BRD.

Tn decursul anului 2015 au fost semnate acte aditionale la Contractul de Finantare Nr.
121836 pentru proiectul “Extinderea si reabilitarea infrastructurii de apa si apa uzata in judetul
Maramures”, Masura 2009/161/PR/047:
AA 1 - Semnat de Ministerul Fondurilor Europene Nr:12070/11.08.2015 si S.C. VITAL S.A.
Nr:189/05.08.2015 - Modifica valoarea proiectului de la 521.641.697 lei fara TVA la
459.102.438 lei fara TV A reprezentand 98% din valoarea eligibila a proiectului.

AA 2 - Semnat de Ministerul Fondurilor Europene Nr:18205/26.11.2015 si S.C. VITAL S.A.
Nr: 279/26.11.2015 - Modifica durata contractului de la 31.12.2015 la 30.06.2016

Contracte finalizate pana la sfarsitul anului 2015 :

MM-CL-01 - Constructia si reabilitarea surselor de apa bruti si a statiilor de tratare apa potabild Tn
aglomerarile Baia Mare si Cavnic:
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16.12.2015 -

16.12.2015 -

17.12.2015 -

17.12.2015 -

Obiect 1 - Constructie sursa de apa si statie de tratare (ST) in Firiza -
zona MHC Blidari - Receptie la terminarea lucrarilor. Se afla in perioada
de notificare a defectelor.

Obiect 2 - Constructie sursa de apa si statie de tratare (ST) in Baia Sprie.
Receptie la terminarea lucrarilor. Se afla Tn perioada de notificare a
defectelor.

Obiect 3a - Constructie sursa de apa si statie de tratare (ST) Valea Alba
in Cavnic - Receptie la terminarea lucrarilor. Se afla in perioada de
notificare a defectelor.

Obiect 3b - Reabilitarea ST a apei potabile Berbincioara in Cavnic.
Receptie la terminarea lucrarilor. Se afla in perioada de notificare a
defectelor.

MM-CL-02 - Reabilitarea statiilor de tratare apd potabild, a conductelor de aductiune, rezervoare noi

de api si noi statii de pompare in Borsa, Targu Lapus, Viseu de Sus, Sighetu Marmatiei.

28.04.2015 -

28.04.2015 -

28.04.2015 -

28.04.2015 -

28.04.2015 -

Obiectul 2.1b — reabilitarea statiei de tratare a apei Tg.Lapus-sursa
Obreja. Receptie la terminarea lucrarilor. Se afla in perioada de
notificare a defectelor.

Obiectul 2.1a — statie noud de clorinare Suciu - Tg. Lapus. Receptie la
terminarea lucrarilor.Se afla in perioada de notificare a defectelor.
Obiectul 3 — reabiltare conductd de aductiune Tg. Lapus. Receptie la
terminarea lucrarilor. Se afla in perioada de notificare a defectelor.
Obiectul 4 — reabilitare sursd de apa, aductiune apa brutd si statie de
clorinare Viseu de Sus. Receptie la terminarea lucrarilor. Se afla in
perioada de notificare a defectelor.

Obiectul 5 - imprejmuire sursa apa Sighetu Marmatiei. Receptie la
terminarea lucrarilor.Se afla Tn perioada de notificare a defectelor.

MM-CL-04 - Reabilitarea statiei de epurare in municipiul Sighetu Marmatiei

18.12.2014 - Receptie la terminarea lucrarilor. Se afla in perioada de notificare a

defectelor.

MM-CL-05 - Statii noi de epurare in Seini si Cavnic si reabilitarea colectorului de evacuare a statiei

de epurare Tqg. Lipus.

23.07.2015 -

23.07.2015 -

23.07.2015 -

Obiectul 1 - Statie noud de epurare in Seini - Receptie la terminarea
lucrarilor conform Subclauzei 10.3 (fara teste).Se afla in conservare.
Obiectul 2 - Reabilitare colector principal Tg. Lapus - Receptie la
terminarea lucrarilor conform Subclauzei 10.3 (fara teste).Se afla in
conservare.

Obiectul 3 - Statie noud de epurare in Cavnic - Receptie la terminarea
lucrarilor conform Subclauzei 10.3 (fara teste). Se afla n conservare.

Situatia contractelor de lucriri la sfarsitul anului 2015:

MM-CL-03 Reabilitarea statiei de epurare din municipiul Baia Mare - Progres fizic: 81,00%

MM-CL-06 Reabilitarea statiei de epurare in Viseu de Sus - Progres fizic: 82,00%

MM-CL-07 Extinderea si Reabilitarea infrastructurii de apa si apa uzatd a rezervoarelor de api, a

statiilor de pompare, a retelei de distributie si a retelei de apa uzata Tn Baia Mare-Est

- Progres fizic: 97.11%
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MM-CL-08 Reabilitarea si extinderea rezervoarelor de apa, a statiilor de pompare, a retelei de
distributie si a retelei de apa uzata in Baia Mare — Vest - Progres fizic: 94.07%

MM-CL-09 Reabilitarea si extinderea conductelor de aductiune, a rezervoarelor de ap3, a statiilor de
pompare, a retelei de distributie si a retelei de apa uzata in Baia Sprie, Baita, Bozanta si
Cavnic - Progres fizic: 28.78%

MM-CL-10 Reabilitarea si extinderea conductelor de aductiune, a retelei de distributie si a retelei de
apd uzata in Sighetu Marmatiei - Progres fizic: 88.87%

MM-CL-11 Reabilitarea si extinderea retelei de distributie si a retelei de apa uzata in Viseu de Sus
- Progres fizic: 78.53%

MM-CL-12 Reabilitarea si extinderea retelei de distributie si a retelei de apd uzata in Seini, Sibisa si
Targu Lapus - Progres fizic: 50.30%

MM-CL-13 Reabilitarea statiei de tratare Roata (Cavnic), a sursei de apa si a conductei de aductiune
Mohos (Baia Sprie), a sursei de apa Réoaia (Targu Lapus), a statiilor de hidrofor din Baia
Mare si statie noua de epurare a apelor uzate in Sabisa (Seini) - Progres fizic: 66.85%

MM-CL-14 Reabilitarea si extinderea retelelor de distributie a apei potabile si a apelor uzate menajere
din Sighetu Marmatiei, Viseu de Sus, Baia Mare, Seini, Tautii Magheraus, Baia Sprie,
Tarqu Lapus - Progres fizic: 38.27%

5.2.3 Stadiul aplicatiei POS MEDIU ECONOMII proiect “Extinderea si modernizarea
sistemelor de alimentare cu apa si canalizare menajera in localitatile Baia Mare,
Sighetu Marmatiei, Tautii Magherausi, Targu Lapus, Viseu de Sus, Baia Sprie si
Seini din judetul Maramures” Masura Nr. CCl 2007 RO 161 PO 004

Documentatii elaborate:
e Studiu de Fezabilitate pe aglomerari
e Parametri de proiectare si Indicatorii de performanta
e Analiza Cost Beneficiu

e Analiza Institutionald Analiza evaluarii impactului asupra mediului
Avize obtinute:

e Certificate de urbanism pentru toate aglomerarile

Avize AN APELE ROMANE pe toate aglomerarile

Avize Parcul National M-tii Rodnei si M-tii Maramuresului

Declaratii Natura 2000

Decizii de Tncadrare pentru aglomerarile: Baia Mare, Sighetu Marmatiei, Seini, Targu
Lapus si Viseu de Sus

Tn data de 10 decembrie 2015 a fost semnat Contractul de Finantare Nr. 19254 in valoare de
55.402.007 lei fara TVA, pentru proiectul ,,Extinderea si modernizarea sistemelor de alimentare
cu api si canalizare menajera in localititile Baia Mare, Sighetu Marmatiei, Tautii Magheraus,
Targu Lapus, Viseu de Sus, Baia Sprie si Seini din judetul Maramures”, Masura CCl 2007 RO
161 PO 004, avand termen de implementare 30.06.2016. Sursele de finantare stabilite prin acest
contract sunt dupa cum urmeaza:

e 47.360.058 lei valoarea eligibila conform POS Mediu, din care 46.886.457 lei fonduri de
coeziune si buget de stat, 473.601 lei buget local si TVA-ul aferent tot din bugetul de stat
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e 8.041.949 lei cheltuieli altele decét cele eligibile conform POS Mediu .

Contracte semnate in 2015:

18.03.2015- MM-CL-15 -Extinderea si modernizarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare
menajera in localitatile Baia Mare, Sighetu Marmatiei, Tautii Magherausi,
Targu Lapus, Viseu de Sus, Baia Sprie si Seini

21.10.2015- MM-CF-01 -CF Furnizare de bunuri pentru proiectul "Extindere si modernizare sisteme
de alimentare cu apa si canalizare menajera in localitatile Baia Mare,
Sighetu Marmatiei, Tautii Magheraus, Targu Lapus,Viseu de Sus, Baia
Sprie si Seini din judetul Maramures” - Lot 1 - Platforma SCADA pentru
Dispeceratul Central

20.10.2015- MM-CF-01 -CF Furnizare de bunuri pentru proiectul "Extindere si modernizare sisteme
de alimentare cu apa si canalizare menajera in localitatile Baia Mare,
Sighetu Marmatiei, Tautii Magheraus, Targu Lapus,Viseu de Sus, Baia
Sprie si Seini din judetul Maramures” - Lot 2 - Echipamente de masurare si
contorizare a debitelor

Contracte finalizate pana la sfarsitul anului 2015:

02.12.2015-MM-CF-01 - CF Furnizare de bunuri pentru proiectul "Extindere si modernizare sisteme
de alimentare cu apa si canalizare menajera in localitatile Baia Mare,
Sighetu Marmatiei, Tautii Magheraus, Targu Lapus,Viseu de Sus, Baia
Sprie si Seini din judetul Maramures” - Lot 2 - Echipamente de masurare si
contorizare a debitelor

Situatia contractelor de lucrari la sarsitul anului 2015:

MM-CL-15 - Extinderea si modernizarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare menajerd n
localitatile Baia Mare, Sighetu Marmatiei, Tautii Magheraus, Targu Lapus, Viseu de
Sus.Baia Sprie si Seini - Progres Fizic: 8%
MM-CF-01 - CF_Furnizare de bunuri_pentru proiectul "Extindere si _modernizare sisteme de
alimentare cu apa si canalizare menajera in localitatile Baia Mare, Sighetu Marmatiei,
Tautii Magheraus, Targu Lapus,Viseu de Sus, Baia Sprie si_Seini_din judetul
Maramures” - Lot 1 - Platforma SCADA pentru Dispeceratul Central
- Progres Fizic: 66%

Tn Anexa nr.6 se prezinta:

- Stadiul implementarii la 31.12.2015 a proiectului “Extinderea si reabilitarea infrastructurii de apa
sl apa uzata in judetul Maramures” Masura Nr. 2009/161/PR/047

- Stadiul implementarii la 31.12.2015 a proiectului ,,Extinderea si modernizarea sistemelor de
alimentare cu apa si canalizare menajera in localitatile Baia Mare, Sighetu Marmatiei, Tautii
Magherausi, Targu Lapus, Viseu de Sus, Baia Sprie si Seini din judetul Maramures” Masura Nr.
CCI 2007 RO 161 PO 004

- Fazarea lucrarilor pe POIM - Defalcarea pe lucrari in sistem de alimentare cu apa si sistem de
canalizare intre Faza 1 / Faza 2

- Indicatori de performanta pentru sistem de alimentare cu apa si sistem de canalizare
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6. ANALIZA COMPARATIVA

6.1 Apa bruta cumparata, vanduta si pierderi

Cantitatea de apa vanduta (facturata) in anul 2015 de 10.987 mii mc a scazut fata de anul trecut
cu 168 mii mc (1,5%) mentindndu-se tendinta de scadere din ultimii ani. Se constata de asemenea o
crestere a cantitatii de apa bruta prelevata pentru tratare cu 99 mii mc, respectiv pana la nivelul de
16.845 mii mc si un procent al pierderilor de apa in sistem de 34,7%.
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Categoria principala o reprezinta populatia care detine 67,2% din vanzari (66,7% in anul 2014).
Agentii economici cu o pondere 26,6% se mentin aproape la acelasi nivel ca in anul 2014.
La institutiile publice se constata o usoara descrestere la 6,2% in 2015, de la 6,7% in anul 2014.

6.3 Apa uzata facturata

Cantitatile de apa uzata care se factureaza utilizatorilor sunt in corelare cu cantitatile de apa
potabila facturata, reprezentdnd 98% din cantitatea de apa potabila facturata la populatie si 100% sau
negociat cu agentii economici conform proceselor tehnologice specifice. Apa pluviala NU se mai
factureaza populatiei din luna aprilie 2013. Cantitatea de apa uzata facturata in 2015 a fost de 9.330
mii mc, fiind aproape la acelasi nivel cu 2014 respectiv 9.319 mii mc (crestere de 0,12% ).
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7. SITUATIA ECONOMICO - FINANCIARA

Evidentele contabile ale S.C. VITAL S.A. din exercitiul financiar 2015 sunt elaborate in
concordanta cu reglementarile in vigoare la 31.12.2015. Tn cursul anului 2015 S.C. VITAL S.A. si-a
desfasurat activitatea in conditii de rentabilitate economica, avand o cifra de afaceri neta de 62.279.485
lei Tnregistrand o crestere fata de anul 2014 .

Situatia economico-financiara se prezinta astfel:

VENITURI TOTALE 64.425.990 lei
CHELTUIELI TOTALE 53.079.790 lei
PROFIT BRUT 11.346.200 lei
RATA PROFITULUI 18,20 %
IMPOZIT PE PROFIT 1.985.633 lei
PROFIT NET 9.360.567 lei
Situatia pe Agentii se prezinta astfel:
LEI

Rezultat financiar

Agentia Venituri totale Cheltuieli totale Profit/Pierdere
Baia Mare 49.786.027 40.461.426 +9.324.601
Baia Sprie 1.755.863 1.219.370 +536.493
Tautii -265.623
Migherius 878.737 1.144.360
Seini 311.903 527.915 -216.012
Targu Lipus 1.279.763 1.356.480 -76.717
Viseu 1.488.305 1.655.258 -166.953
Borsa 14.545 - +14.545
Cavnic 414.792 726.594 -311.802
Ulmeni 433.433 429.008 +4.425
Sighetu +2.746.083
Marmatiei 7.877.327 5.131.244
Somcuta 500.112 742.952 -242.840
TOTAL 64.740.807 53.394.607 11.346.200
Impozit profit 1.985.633
Profit net 9.360.567
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Repartizarea profitului:

Destinatia profitului Suma
Profit net de repartizat: 9.360.567
- rezerva legala -
- acoperirea pierderii contabile -
- dividente etc. -
Profit nerepartizat 9.360.567

Calculul repartizarii profitului s-a facut in conformitate cu O.G. nr. 64/2001, privind
repartizarea profitului la societatile nationale, companiile nationale, si a societatilor comerciale cu
capital integral de stat sau majoritar de stat precum si a regiilor autonome aprobata cu modificari prin
Legea nr. 789/2001 cu modificarile si completarile ulterioare.

Avand in vedere faptul ca rezerva legala constituita din profit a atins 20% din capitalul social s-
a propus ca profitul sa se constituie in intregime sursa proprie cu care sa se alimenteze fondul IID
tinand cont de prevederile noi introduse in Ordonanta 64/2001 ,.constituirea surselor proprii de
finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturile externe, precum si pentru constituirea
surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri
aferente acestor imprumuturi externe.

De asemenea si prin contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa
si de canalizare, la art. 36 capitolul 2 Titlul 1l se accepta nerepartizarea profitului in dividende astfel:
pentru a scurta mecanismul de circulatie a fondurilor si pentru a asigura eficientizarea procesului de
rambursare a imprumuturilor si realizare de investitii din surse proprii Autoritatea Deleganta este de
acord ca intreg profitul de distribuit dupa deducerea sumelor alocate la rezerve conform prevederilor
legale sa fie direct varsat Tn fondul 11D.

Profitul obtinut s-a realizat pe baza strategiei de tarifare cuprinsa in Actul aditional nr. 2 la
Contractul de Delegare, strategie in care s-a tinut cont si de cofinantarea ce trebuie asigurata pentru
programul de investitii POS Mediu.

Profitul a inregistrat o crestere fatda de anul 2014 ca urmare a ajustarii tarifelor. Redeventa
achitata Primariei Baia Mare precum si profitul realizat constituie surse de alimentare ale fondului
11D.

Societatea dispune de un credit pe termen scurt de 1.200.000 lei exclusiv pentru nevoile de
trezorerie, pentru a acoperi cheltuielile de exploatare .

Contractul de credit s-a incheiat cu BRD Baia Mare Tn 27.11.2009 pe o perioada de un an cu o
dobanda ROBOR 1M + 2,75 % si se prelungeste anual.

Garantarea creditului s-a facut prin ipotecarea cladirilor administrative situate pe str Gh. Sincai nr
21 care sunt in proprietatea societatii.

Pentru a se asigura co-finantarea proiectului privind ,,Reabilitarea si modernizarea serviciilor de
apa si canalizare in Baia Mare” in cadrul Masurii ISPA nr. 2004/RO/16/P/PE/004 s-a incheiat
Acordul de imprumut subsidiar si de garantie nr. 333/25.07.2007 intre banca finantatoare BEI,
Ministerul Economiei si Finantelor, S.C. VITAL S.A. Baia Mare, beneficiar final si Primaria Baia
Mare Tn calitate de garant al subimprumutului si de proprietar al sistemului public de alimentare cu
apa si canalizare.

Rambursarea creditului se face incepand cu data de 5 noiembrie 2012 n 38 de rate semestriale.

Societatea VITAL ca beneficiar final are obligatia de a rambursa creditul acordat. Sumele necesare
se vor constitui pe baza preturilor si tarifelor aplicate conform ,,Memorandumului de finantare”. Tn
sprijinul acestui fapt a venit si OUG nr. 198/2005, privind constituirea, alimentarea si utilizarea
Fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare, pentru proiectele de dezvoltare a infrastructurii
serviciilor publice care beneficiaza de asistentd financiara nerambursabila din partea Uniunii
Europene.
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Conform Ordonantei de Urgenta fondul 1ID se constituie din impozitul de profit, dividentele,
redeventa platita de operator catre unitatile administratiei teritoriale si surse proprii din repartizarea
profitului.

Pentru a constitui acest fond societatea a incheiat un contract de cont escrow in 12.04.2006 cu
BRD Baia Mare. Soldul contului aferent Fondului 1ID la 31.12.2015 a fost de 3.281.370,09 lei.
Investitiile realizate prin programul ISPA si inregistrate in contabilitate in contul 231 ,Investitii In
curs” au fost predate proprietarului Primaria Baia Mare prin factura nr.5 emisa in data de 19.07.2012.
Tn conditiile Contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si canalizare,
investitiile au fost puse la dispozitia operatorului, inventarul acestora tinandu-se extra bilantier.

In data de 07 februarie 2012 a fost semnat Contractul de Finantare Nr. 121836 in valoare de
521.641.697 lei fara TVA , pentru proiectul “Extinderea si reabilitarea infrastructurii de apa si apa
uzata in judetul Maramures”, Masura 2009/161/PR/047, avand termen de implementare 30.06.2016.
Sursele de finantare stabilite prin acest contract sunt dupa cum urmeaza :

e 90,95% cheltuieli eligibile conform POS Mediu, din care 85% fonduri de coeziune,
13% buget de stat, 2% buget local si TVA-ul aferent tot din bugetul de stat
e 9,05% cheltuieli altele decat cele eligibile conform POS Mediu .
Asigurarea cofinantarii Proiectului s-a realizat prin contractarea unui credit BERD. Tn acest sens s-
au incheiat urmatoarele acorduri si/sau contracte :
e 1n 15 iulie 2012 Acordul de Prefinantare incheiat intre VITAL SA si BERD;
e in 1 iulie 2013 Contractul de Credit incheiat intre VITAL SA si BERD;
e 1n 1 iulie 2013 Contractul de asistenta pentru Proiect incheiat intre Municipiul Baia
Mare, VITAL S.A. si BERD;
e in1iulie 2013 Contractul de asistenta pentru Proiect incheiat intre Judetul Maramures,
VITAL S.A. si BERD;
e in 13 decembrie 2013 Contractul privind Contul de Rezerva al Serviciului Datoriei
incheiat intre VITAL S.A., BERD si BRD.
Tn cursul anului 2015 au avut loc doua trageri din imprumutul BERD in sumi de 34.000.000.
Rambursarea creditului va incepe cu data de 15 iulie 2017 in 22 de rate semestriale. Societatea
a achitat Tn cursul anului 2015 comisioane de angajament si dobanzi in suma de 492.089,06 lei.
Dobénda se determina ca suma intre valoarea Marjei si ROBOR pentru perioada de dobanda
respectiva. Valoarea Marjei este cuprinsa intre 2.25% si 4.75%, fiind stabilita in functie de valorile

Ratei de Acoperire a Serviciului Datoriei, calculate in baza celor mai recente Situatii Financiare

auditate.

Obligatia rambursarii creditului o are S.C. VITAL S.A. Sumele necesare se vor constitui in
baza politicii tarifare agreate prin contractul de finantare, contractul de credit si contractul de
delegare. Rambursarea ratelor de capital, dobéanzilor si comisioanelor se va face conform QUG
198/2005 din Fondul IID constituit cu aceasta destinatie din impozitul pe profit, dividentele,
redeventa platita de operator catre unitatea administratiei teritoriale Baia Mare si surse proprii din
repartizarea profitului.

(extras din “NOTE EXPLICATIVE”)
In “NOTE EXPLICATIVE LA SITUATII FINANCIARE ANUALE” prezentatd in Anexa 7 sunt
analizate Tn detaliu:
Situatia activelor imobilizate
Provizioane
Situatia creantelor si datoriilor
Participatii si surse de finantare
Indicatori de performanta
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8. STRATEGIAS.C. VITAL S.A. PENTRU ANUL 2016

Mentinerea Sistemului Integrat de Management al Calitatii, Mediului, Sanatatii si Securitatii
Ocupationale, In conformitate cu cerintele standardelor de referintda SR EN ISO 9001 : 2008,
SR EN ISO 14001 : 2005 si SR OHSAS 18001 : 2008. Revizuirea si actualizarea procedurilor
in conformitate cu noua structura organizatorica.

Tmbunatatirea performantelor operationale si financiare prin reducerea costurilor de productie;
Extinderea ariei de operare in comunele Coltau, Ardusat, Lapus, Suciu de Sus si Grosii
Tiblesului.

Finalizarea activitatilor / proceselor de extindere, respectiv reabilitare a retelelor de apa si
canal, Tn conformitate cu obiectivele asumate la nivelul aplicatiei POS MEDIU “Extinderea si
reabilitarea infrastructurii de apa si apa uzata in judetul Maramures” Masura Nr.
2009/161/PR/047.

Stabilirea unei strategii care sa rezolve problema depozitarii si/sau utilizarii namolului rezultat
din Statia de epurare in cadrul aplicatiei POIM.

Depunerea Cererii de Finantare si incheierea contractului de asistenta tehnica pentru pregatirea
aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire pentru ,,Proiectul regional de dezvoltare
a infrastructurii de apa si apa uzata din judetul Maramures in perioada 2014-2020".

9. STRATEGIAS.C. VITAL S.A. PE TERMEN MEDIU

Implementarea investitiilor din ,,Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa
uzata din judetul Maramures n perioada 2014-2020”.

Certificarea managementului integrat calitate — mediu - sanatate la nivelul operatorului
regional.

Preluarea etapizata si administrarea infrastructurii de apa si canal a localitatilor alimentate cu
apa potabila din sistemul de transport si distributie a municipiului Baia Mare

Preluarea in operare a membrilor ADI, unde exista deja sau se vor implementa sisteme
centralizate de apa si canalizare, in principal a celor rezultate prin implementarea ,,Proiectului
regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata din judetul Maramures in perioada
2014-2020".

Obtinerea Licentei clasa 1 (ca Operator Regional pentru un numar de peste 300.000 de
locuitori).

Acreditare RENAR Laborator apa uzata.

Cresterea gradului de asigurare a serviciului din aria de operare.

Contorizarea integrala a abonatilor persoane fizice.

Baia Mare
20.05.2016

Director General
ec.Bancos Alexandrina
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